
Mikroseminare «SmartCamps»

Kurstyp Event

Beschreibung SmartCamps sind das Richtige für all diejenigen, welche sich im Wandel bewegen, eine 
neue Rolle einnehmen oder den Transformationsprozess von Unternehmen mitgestalten. 
«Tun-tun-tun» ist der Leitsatz in unseren SmartCamps Führung zählt! Egal in welcher 
Rolle Sie sich befinden – ohne Führung kein Erfolg! Wenn Sie sich nun fragen, wo kann 
ich persönlich in der Firma mehr Führung übernehmen, dann ist die Antwort – überall! 
Nutzen Sie die Gelegenheit, aus erster Hand von unseren SmartCamp-Trainer einen 
Einblick in die jeweiligen SmartCamps zu erhalten und eine Kostprobe direkt vor Ort zu 
erleben.

Preis 0 CHF

Dauer 1/2 Tag

Termin/e und Ort/e
24.08.2021, 16:00 - 19:00 Uhr
KV Business School Zürich, Bildungszentrum Sihlpost, direkt beim HB Zürich

Programm Dienstag, 24. August 2021 | Raum SI 107 | 16:00- 16:45 Uhr
SmartCamp «Empfang & Rezeption»
Simon Niederhauser - Referent/in

Am Empfang sind Sie die erste Ansprechperson und die Visitenkarte der Firma. Sie wollen 
sich mit einer spannenden und herausfordernden Weiterbildung, die Spass macht, 
weiterentwickeln? Eine kurze und kompakte Weiterbildung, die Sie optimal auf Ihre 
Aufgaben am Empfang vorbereitet? Sie wollen Ihre Kommunikations-, Sicherheits-, und 
Gastgeberkompetenzen am Empfang schärfen und für einen charmanten und souveränen 
Umgang mit unterschiedlichsten Gästen und Kunden sorgen?

Dienstag, 24. August 2021 | Raum SI 107 | 17:00- 17:45 Uhr
SmartCamp «Besser & einfacher verkaufen»
Simon Niederhauser - Referent/in

Sie sind das Gesicht Ihres Unternehmens? Sie stehen im Verkauf unter Strom? Der 
Verkauf ist Ihre Leidenschaft? Dann wissen Sie ja, dass Sie zuerst einmal sich selbst gut 
"verkaufen" müssen. Aber warum das? Wie das? Keine Angst: Keine Schulbank mehr! 
Wir zeigen Ihnen im Laufen, wo der Schuh drückt.

Dienstag, 24. August 2021 | Raum SI 107 | 18:00- 18:45 Uhr
SmartCamp «Teamleiter/-in»
René Wirz - Referent/in

Gute Teamleiter/-innen haben heute eine zentrale Drehscheibenfunktion und sind als 
Leistungsträger massgeblich am Erfolg einer Unternehmung beteiligt. Sie führen einzelne 
Mitarbeitende, ganze Teams und sind in Projekten involviert. Damit diese 
Führungsaufgaben souverän ausgefüllt werden kann, braucht es eine solide 
Weiterentwicklung und Schärfung verschiedener Führungskompetenzen.

Kontakt Isabelle François
+41 44 974 30 41
isfrancois@kv-business-school.ch



Referent/in Simon Niederhauser
Referent/in
Simon Niederhauser, ehemaliges Mitglied der Marketingleitung von Loeb Bern und heute 
Inhaber der intake ag, arbeitet seit 20 Jahren als motivierender und inspirierender Verkaufs-
und Kommunikationstrainer sowie Berater weltweit für verschiedenste Unternehmen und 
Menschen mit Kundenkontakt.

René Wirz
Referent/in
René Wirz ist Ansprechpartner für Firmen rundum Personal- und 
Organisationsentwicklung. Ihn zeichnen über 20 Jahre Führungserfahrung in 
unterschiedlichen Branchen aus. Er ist zudem Bildungsgangsleiter der 
Nachdiplomstudiengängen, SmartCamp Teamleiter/-in und ist u.a. Seminarleiter bei 
Führungsthemen. Die Zusammenarbeit im Team und der Praxisaustausch mit 
verschiedensten Personen aus unterschiedlichsten Branchen bereitet ihm sehr viel Freude. 
René Wirz schätzt die Beleuchtung von Problemstellungen, die Ausarbeitung von 
Lösungsansätzen auf Augenhöhe und die gegenseitige Unterstützung im Team, sei es beim 
Kunden vor Ort sowie an Workshops oder im SmartCamp.


