skilltrainerch

Mikroseminar «Digitalisierung & Software-Anwendung»

Kurstyp Event

Beschreibung Mittendrin im digitalen Zeitalter! Die Digitalisierung veradndert unser Leben in rasantem
Tempo. Wir kdnnen und wollen weder im privaten noch im beruflichen Alltag Nein dazu
sagen, denn wir gewohnen uns zunehmend an all unsere digitalen Helfer. Im Dezember
legen wir am Mikroseminartag den Fokus auf Digitalisierung und Software-Anwendung.
Der Mikroseminartag steht unter dem Motto: ein Nachmittag voller digitaler Inspirationen.
Nutzen Sie die Gelegenheit, aus erster Hand von unseren Seminarleiter:innen einen
Einblick in die jeweiligen Seminare zu erhalten und eine wertvolle Kostprobe zu erleben.

Preis 0 CHF

Dauer 12 Tag

Termin/eund Ort/e
e 14.12.2023/13.15 - 16.30 Uhr
Online, direkt hier auf skilltrainer.ch

Programm Donnerstag, 14. Dezember 2023 | Digitalisierung und Software-Anwendung | 13:20-
13:30 Uhr
Opening
René Wirz - Referent:in

René Wirz begriisst Sie zur Teilnahme am Mikroseminar und stellt Ihnen unsere
Seminarleiter:innen des Nachmittages vor. Es erfolgt eine kurze Einfihrung zum
Programmablauf sowie Wissenswertes iber skilltrainer und unser Seminarangebot.

Donnerstag, 14. Dezember 2023 | Digitalisierung und Software-Anwendung | 13:30-
14:15 Uhr

Social Mediafur Unternehmen

SheilaKarvounaki Marti - Referent:in

Wie steht es um die Social Media-Kommunikation in lhrem Unternehmen? Gibt es sie und
vor allem, braucht es sie? Das 45-miniitige Mikroseminar gibt einen kompakten Uberblick
Uber die wichtigsten Aspekte von Social Media. Das gesetzte Zidl: Sie kdnnen nach dem
Mikroseminar nicht nur die oben gestellten Fragen beantworten, sondern auch die eine
oder andere Optimierungsidee mitnehmen - konkret und praxisnah inkl. Dos & Dont’s.

Donnerstag, 14. Dezember 2023 | Digitalisierung und Software-Anwendung | 14:30-
15:15 Uhr

Remote L eadership

Lorenz Ramseyer - Referent:in

Im 45-mindtigen Training "Remote Leadership" erwerben die Teilnehmer:innen
wesentliche Kenntnisse Uber die strategi schen und organisatorischen V oraussetzungen fur
das erfolgreiche Fihren und Leiten von Remote- oder Hybrid-Teams. Diesist besonders
relevant, da viele Schweizer Unternehmen zunehmend hybride Arbeitsmodelle einfuhren.
Das Training sensibilisiert fir mdgliche Herausforderungen und Risiken beim Einsatz
digitaler Kooperationsl ésungen und vermittelt Best Practices zur Zusammenarbeit in
virtuellen Settings.




Donnerstag, 14. Dezember 2023 | Digitalisierung und Software-Anwendung | 15:30-
16:15 Uhr

Kundenorientierung in der Digitalen Transformation

Marcel Rufenacht - Referent:in

Erfolgreiche Geschaftsmodelle beruhen vor allem in der digitalen Welt auf der Fahigkeit,
Kund:innen auf ihrer Reise zu begleiten und mit ihnen herausragende Innovationen und
Mehrwert zu schaffen. Wie kdnnen Sie sich mehrwertstiftend im Wettbewerb positionieren
und Kund:innen an sich binden? Welche Methoden und Instrumente benétigen Sie, um
erfolgreich einen kundenzentrierten Prozess zu etablieren? Erfahren Sie Tipps & Tricks
zum Trendthema Kundenorientierung im Mikromseminar am 14.12.2023.

Donnerstag, 14. Dezember 2023 | Digitalisierung und Software-Anwendung | 16: 20-
16:30 Uhr

Closing

René Wirz - Referent:in

Kurzer Ruckblick zu den Mikroseminaren und Highlights des Nachmittages. Mit Freude
dabei gewesen und gut aufgepasst? Dann besteht die Chance als Gewinner:in des
Wettbewerbs den Tag zu beenden. Dazu sind Sie herzlich eingeladen am Gewinnspiel und
an der Feedback-Umfrage teilzunehmen.

Kontakt Jeanine Bonsel
Referent:in René Wirz
Referent:in

René Wirz ist Ansprechpartner fir Firmen rundum Personal- und
Organisationsentwicklung. 1hn zeichnen Uber 20 Jahre Fuhrungserfahrung in
unterschiedlichen Branchen aus. Er ist zudem Bildungsgangsleiter der
Nachdiplomstudiengéngen, SmartCamp Teamleiter/-in und ist u.a. Seminarleiter bei
Fihrungsthemen. Die Zusammenarbeit im Team und der Praxisaustausch mit
verschiedensten Personen aus unterschiedlichsten Branchen bereitet ihm sehr viel Freude.
René Wirz schétzt die Beleuchtung von Problemstellungen, die Ausarbeitung von

L 6sungsansétzen auf Augenhdhe und die gegenseitige Unterstiitzung im Team, sei es beim
Kunden vor Ort sowie an Workshops oder im SmartCamp.

Sheila Karvounaki Marti

Referent:in

Sheila Karvounaki Marti ist Head Community Management der SOMEXCLOUD
Academy, Online Communication Specialist bei LEND - Switzerlend AG und
wissenschaftliche Mitarbeiterin an der Zircher Hochschule fir Angewandte
Wissenschaften. Zudem begleitet und berét sie kleine bis mittlere Unternehmen a's
Inhaberin von SPACESHEEP - communication, community & stuff. Sie hat Journalismus
und Organi sationskommunikation studiert und verschiedene Weiterbildungen im Bereich
der Kommunikation und Social Media absolviert. Kommunikation in all ihren Formen und
Sprache liegen ihr am Herzen. Als Kommunikatorin und Community Managerin steht der
Mensch fur sie an erster Stelle.




L orenz Ramseyer

Referent:in

Lorenz Ramseyer beschéftigt sich seit 2006 intensiv mit dem ortsunabhangigen Arbeiten.
2014 hat er eine Masterarbeit an der FH Ostschweiz zum Thema Digitale Nomaden
verfasst. Noch im selben Jahr griindete er die Gruppe "Digitale Nomaden Schweiz",
welcher mittlerweile knapp 1000 Mitglieder angehoren. Als Prasident des Vereins Digitale
Nomaden Schweiz #dnch organisiert er regel méssig Mastermind-Meetups mit den
Mitgliedern. Sein Unternehmen BERGSPITZ media bietet Keynotes und Workshops fur
ortsunabhangiges Arbeiten an. Esist ihm wichtig, die Vorteile des ortsunabhéngigen
Arbeitensimmer wieder selber zu erforschen und tiber seine Erfahrungen mit der Zukunft
der Arbeit zu bloggen. Urspriinglich zum Lehrer ausgebildet, hat er einige Jahre
Erfahrungen als Klassenlehrer und Schulleiter gesammelt, danach in die I T gewechselt,
Weiterbildung zum Informatik Projektleiter und seit vielen Jahren als I T-Consultant und
Berufshildungsverantwortlicher teilsel bststéndig.

Marcel Rifenacht

Referent:in

Meine Leidenschaft gilt dem Marketing. Wir alle sind Marketing. Ich habe das Privileg,
téglich mit vielen Menschen zu tun zu haben, welche in der Marketing-Welt den
essentiellen Unterschied machen. Digitaisierung hin oder her. Als nicht Digital Native bin
ich ein Fan, klassisches und digitales Marketing zu kombinieren. Lebenslanges Lernen
gehort flr mich aber da dazu. In meiner Dozententétigkeit an der KV Business School
inspiriere, begleite und befahige ich Marketing-Interessierte ihren eigenen Weg mit viel
Freude zu gehen.




