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Webcode XABC

Kurstyp Seminar

Beschreibung
In fremden Landern oder umgeben von Menschen fremder Kulturen fihlen wir uns
manchmal verloren. Wie kommt das? Im Seminar Interkulturelle Kommunikation lernen
Sie Unterschiede verstehen, einordnen und erleben. Dariiber hinaus erlernen Sie Tipps und
Tricks fur die Zusammenarbeit in multikulturellen Teams wie auch personliche Strategien,
um mit Unterschieden, Spannungen und mdglichen Missverstdndni ssen umzugehen.

Was Sie erwartet

Lernen Sie lhre eigene Kultur, ihre Auswirkungen auf 1hr tégliches Verhalten wie auch
den Einfluss von Kultur auf andere kennen und damit umgehen.

Ermassigungen und Pakete

10% Rabatt: Mitglieder des Kaufménnischen Verbandes Ziirich erhalten eine Ermassigung
von 10% auf die Kurskosten. Alle Infos zur Mitgliedschaft.

Inhaltein Kiirze

Ein Grundverstandnis fir Kultur und deren Auspragung schaffen
Kulturelle Unterschiede an Fallbeispielen und Rollenspielen erfahren
Tippsund Tricks fur die Arbeit in multikulturellen Teams
Personliche Strategien entwickeln fiir den Umgang mit Unterschieden

Teilnehmende

Alle Menschen, die sich fir Kultur und Zusammenarbeit in sehr diversen Teams
interessieren

Dauer

1Tag

Termin/eund Ort/e

¢ 06.10.2022/ 08.30 - 16.30 Uhr
KV Business School Zirich, Bildungszentrum Sihlpost, direkt beim HB Zirich

Preis

595 CHF

Trainer/-in

Jeanine Bonsel

Jeanine BOnsel ist ausgebildete Expertin fur interkulturelles Management und verfligt tber
einen Executive MBA der Universitét Zirich. Sie pragte selbst al's Fiihrungsperson in
multikulturellen Teams Unternehmensaufbau, -integration und starke Wachstumsphasen
und legt gerade in diesen sehr agilen Phasen grossen Wert auf kollegiale Fiihrung und
wertschétzende Kommunikation in Kombination mit kundenzentriertem und
unternehmerischem Handeln. Im Rahmen ihrer Masterarbeit entdeckte sieihre
Begeisterung fir Datenanal yse und die Entwicklung datengetriebener Geschaftsmodelle.

Bildungsberater/-in

Aleksandra Radosavljevic
+41 44 974 30 48
sihlpost@kv-business-school.ch



https://www.kvz-weiterbildung.ch/mitglied-des-kaufmaennischen-verbandes-mehr-unterstuetzung-fuer-mich

